
NOMBRE DEL PROYECTO 

Consolidación de los servicios de ensayos y de
asistencia técnica para la red de laboratorios del
centro, asegurando la calidad y validez de los
procesos, permitiendo contribuir al
fortalecimiento de la formación y al desarrollo
del sector productivo de la región.



AUTORES

NOMBRE: JOSE LUIS SERRATO PATIÑO
Ocupación:  Instructor  Agroindustria - Centro 
Agropecuario la Granja
Estudios: Ingeniero de Alimentos
Correo Electrónico: jserratop@sena.edu.co

NOMBRE: MARIA INES MUÑOZ
Ocupación:  Instructor  Gestión - Centro Agropecuario 
la Granja
Estudios:  Administradora Financiera 
Esp. En pedagogía
Correo Electrónico: mimunozr@sena.edu.co

NOMBRE: DIANA MILENA CERVERA GONZALEZ
Ocupación:  Líder Calidad Red de Laboratorios
Estudios: Ingeniería de Sistemas
Esp. Contratación Estatal
Correo Electrónico: dmcervera@sena.edu.co

NOMBRE: PABLO ENRIQUE GAITAN GALINDO
Ocupación:  Gestor Líder Red de Laboratorios
Estudios: Ingeniería Industrial 
Esp. Gerencia de Proyectos
Correo Electrónico: pgaitang@sena.edu.co
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JUSTIFICACIÓN

Permite a la red de laboratorios del centro ser más

competitivo a nivel nacional y regional al implementar un

sistema de gestión de calidad que garantice el

cumplimiento de la normatividad vigente, otorgando

confiabilidad y veracidad en la operación de análisis y

resultados de los ensayos y asistencias técnicas a realizar.



OBJETVO GENERAL 
Garantizar que la red de laboratorios del centro cumpla con la

legislación vigente, mediante la conformidad de los procesos

de ensayos/análisis y asistencias técnicas, afianzando la

calidad y validez de los resultados para contribuir al

fortalecimiento de la formación y el desarrollo del sector

productivo de la región.



RESUMEN PRESUPUESTAL

VALOR TOTAL DEL PROYECTO 496.007.525 100%

PERSONAL 189.175.000 38%

OTROS SERVICIOS 45.859.823 9%

DOTACIÓN TECNOLÓGICA 179.755.354 36%

MATERIALES E INSUMOS 77.217.348 16%

VIÁTICOS Y TRANSPORTE 4.000.000 1%
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RESULTADO E IMPACTO ESPERADOS

IMPACTO

Identificar a través de los ensayos/pruebas/análisis y asistencias técnicas las

debilidades y/o fortalezas orientados en la búsqueda de soluciones a la demanda

del sector productivo, que permitan la optimización de procesos, calidad de sus

productos y manejo eficaz de la información con reducción de los riesgos

inherentes.

RESULTADOS

❑ Informe con los requisitos legales de cumplimiento para obtener la conformidad

ante los entes de control para la red de laboratorios del centro.

❑ Conformidad de la red de laboratorios del centro que presten los servicios de

pruebas, ensayos y/o asistencia técnica por el ente de control de su

competencia.

❑ Manual de Calidad actualizado para la red de laboratorios del centro.

❑ Reporte de Ingresos generados por el centro de los servicios de ensayos y

asistencia técnica prestados al cliente interno y externo.


